
◗

Version août 2026

Tout ce qu’il faut savoir
Demande de raccordement Eau potable

Prise de rendez -vous 
avec votre deviseur

Consultez la carte des 
deviseurs sur notre site 

internet et prenez rendez -
vous avec la personne 
responsable de votre 
commune (premier 

contact à prendre entre 
7h30 et 10h)

Acceptation de l’offre 
de raccordement 

À renvoyer à SIG en 
n’oubliant pas 

d’indiquer la date de 
raccordement 

souhaitée.

Attention, l’offre de 
raccordement est 

valable 6 mois. 
N’oubliez pas de la 

signer

Dépôt de votre 
demande de 

raccordement en ligne

Sur l’espace 
partenaires, selon 

discussion avec votre 
deviseur et en y incluant 

l’ensemble des 
documents nécessaires

Vous  souhaitez  raccorder  un ou 
plusieurs  bâtiments  au réseau  d’Eau  
potable  ?

Voici  les  étapes  à suivre  et les  
documents  à fournir  pour  assurer  le 
bon  traitement  de votre demande  par 
SIG .

Recherche d’information

Vous trouverez dans ce 
document les 

informations essentielles 
pour vos démarches et 

notamment :

◗ Les schémas de 
raccordement selon 
le nombre de points 

de distribution 
souhaités

◗ Les coordonnées du 
deviseur de votre 

secteur

◗ Les documents types 
à nous fournir
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A toutes fins utiles, nous vous rappelons que votre projet doit être conforme aux prescriptions en vigueur : 
prescriptions_pour_l_etablissement_d_installations_d_eau.pdf

La demande de raccordement doit être déposée au plus tard 6 mois avant la 
date souhaitée de mise en service (hors provisoire de chantier)

http://media.sig-ge.ch/documents/partenaires/support_documents/eau/carte_deviseurs_eau.pdf
http://media.sig-ge.ch/documents/partenaires/support_documents/eau/carte_deviseurs_eau.pdf
https://media.sig-ge.ch/documents/partenaires/support_documents/eau/prescriptions/prescriptions_pour_l_etablissement_d_installations_d_eau.pdf
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Ce choix a un impact direct sur la configuration de votre raccordement , la gestion des 
compteurs et les contrats associés .

Alimentation unique
1 compteur pour une seule adresse (ex. : un même ouvrage avec un compteur unique pour 
l’eau froide, l’eau chaude, l’arrosage, etc.).

Branchement général
1 raccordement pouvant alimenter plusieurs installations , y compris à des adresses 
différentes . Ce type d’alimentation permet d’ajouter plusieurs compteurs ou installation(s) 
incendie alimentés par le même branchement.

Pour mieux visualiser les différences entre ces deux configurations, consultez notre 
illustration d’exemple.

Les différents schémas de raccordement
Quelle est la différence entre alimentation unique et branchement général ?
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Après avoir défini le type d’alimentation souhaitée et les caractéristiques des différents 
points d’eau souhaités, vous serez invités à nous faire parvenir les documents techniques 
nous permettant d’étudier votre demande. Ceux -ci sont indispensables pour évaluer la 
faisabilité du raccordement.

Les documents demandés sont les suivants :

◗ Plan cadastral au 1/2500 ème  

◗ Plan cadastral au 1/500 ème  avec tracé de la conduite

◗ Plan d'installation sanitaire

◗ Schéma d’installation sanitaire

Exemple type de Plan cadastral au 1/2500 ème  

Les documents types à fournir pour votre demande
Plan cadastral au 1/2500 ème  
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Exemple type de Plan cadastral au 1/500 ème  avec tracé de la conduite

Les documents types à fournir pour votre demande
Plan cadastral au 1/500 ème  avec tracé de la conduite
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Le plan ET le schéma sont à fournir. Si vous n’avez pas les informations sur un 
seul document, vous pouvez utiliser le lien «ajouter un document (optionnel)» 
en bas de la page d’ajout des fichiers.

Exemple type de Plan d'installation sanitaire : plan de l’emplacement de la 
nourrice

Exemple type de schéma d'installation sanitaire : schéma de la nourrice

Les documents types à fournir pour votre demande
Plan et schéma d'installation sanitaire
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